
2025年度（第39回）電話応対コンクール千葉県大会結果について

２０２５年１０月９日（木）千葉市文化センターにて『２０２５年度（第３９回）電話応対コンクール千
葉県大会』が開催され、県内各地区大会を勝ち抜いた３２名の選手が電話応対のスキルとマインドを競い合
いました。
ステージを見渡せる客席からは、選手の真剣な姿がよく伝わり、観覧者の静かな応援が会場の空気を和やか
にし、競技から表彰式まで落ち着いた雰囲気の中で行われました。

大会は大接戦の末、：
• 優勝：平井泉さん（ホテルオークラ東京ベイ）
• 準優勝：下原里香さん（ベルーナコミュニケーションズ）
両名ともに昨年に続く連続受賞となり、安定した実力と研鑽の成果が光る結果となりました。
参加選手トータルのレベルは例年にも増して高く、審査員の皆様も採点に大いに頭を悩まされていました。

平井さんには、２０２５年１１月１４日（金）に仙台市で開催される「第64回電話応対コンクール全国大会
in仙台」に千葉県代表としてご出場いただきます。全国の舞台でもご活躍を心より期待しております。

ご来賓、ご観覧の皆様をはじめ、多くの方々にご来場いただき、誠にありがとうございました。
本大会は、県内企業・団体の電話応対教育を支援する取り組みの一環として、今後もさらなる発展を目指し
てまいります。引き続きのご支援を賜りますようお願い申し上げます。
ご関心のある方は、ぜひ「ユーザ協会 千葉支部」までご一報ください。人材育成・社員教育にお役立てい
ただけます！

主催：公益財団法人 日本電信電話ユーザ協会千葉支部
後援：千葉県、㈱千葉日報社、千葉テレビ放送、(一社)千葉県商工会議所連合会、千葉県商工会連合会、

㈱ドコモCS千葉支店、東日本電信電話㈱千葉事業部

「202５年度(第3９回)電話応対コンクール千葉県大会」入賞者の皆さん

入賞 事業所名 選手名

優勝 ホテルオークラ東京ベイ 平井 泉

準優勝 株式会社ベルーナコミュニケーションズ 下原 里香

優秀賞 ホテルオークラ東京ベイ 田中 真衣

優秀賞
株式会社ニュー・オータニ
（ホテルニューオータニ幕張）

服部 心美

優秀賞 株式会社ベルーナコミュニケーションズ 篠崎 慶子

審査委員特別賞 NPO法人りすシステム東日本千葉支部 今津 みどり
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